ETICKY KODEX

Obchodnika s realitami

Obchodnik s realitami hrdé reprezentuje spole¢nost a jeji sluzby. Pomaha v budovani znacky
a dobré povésti a Sifeni dobrého jména spoleénosti. Zaroven pfispiva ke zvyseni prestize
profese obchodnika s realitami a obchodovani s nemovitostmi vibec.

Obchodnik s realitami nese vyznamnou odpovédnost za prubéh celého obchodu, klienta i
¢ast spolecnosti, proto neustale dba o zvySovani svych profesnich znalosti a dovednosti,
neustale se vzdélava a zdokonaluje ve vSech oblastech realitni ¢innosti.

Obchodnik s realitami je vzdy zvédavy, nepfestane se ucit, chce rlst. Chova se poctivé a
upfimné vaci klientdm, kolegum, vedeni spole€nosti i sam sobé. Pracuje v tymu, mysli na
své kolegy, dba o druhého v fadé. Je vzdy oporou jak zkusenym koleglim, tak Uplnym
novackum bez rozdilu.

Obchodnik s realitami je peclivy, precizni a diskrétni. Nezneuzije duvéry klienta, neuvede ho
v omyl. Nezaml&i Zadnou skuteénost, podstatnou pro uspésné uzavieni obchodu. Zaroven
umi pfiznat chyby nebo nedostatky a usilovné pracuje na jejich odstranéni. Dlouhodoba
spokojenost klienta je vzdy dulezitéjSi nez okamzity zisk.

Obchodnik s realitami nikdy nepomlouva ani nehani konkurenci, naopak ji vnima jako

mozneho partnera. Dodrzuje pravidla stanovena vedenim spole¢nosti, Fidi se stanovenymi
standardy a predpisy spoleénosti, které jsou zavazné stejné tak, jako tento eticky kodex. Je
si védom toho, ze poruseni tohoto etického kodexu muize znamenat i ukon&eni spoluprace.
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